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. Moaumuka no cugypHocm Ha uHpopmauuama

MOAUTUKA NO CUTYPHOCT HA UHOOPMALMATA
Ha HETEPA EOOQ

OcHoBHama uen Ha ynpaBaeHuemo Ha cueypHocmma Ha  UHpopMauusma,
UHOpMayuoHHUME MexXHOAO2UU U npegocmaBaHe Ha VT ycayeu € ga ce ocuzypu uerocmma u
noBepumeaHocmma Ha uHdopmauuama, kakmo masu Ha gpyxkecmBomo maka u Ha kaueHmume,
ga ce ocuaypu HenpekocBaemocm Ha busHec npouecume u noBuuweHo BHumaHue koM Bceku
gemada no Bpeme Ha gedHocmume no koHcyamupaHe, npoekmupaHe, u3zparkgaHe,
BHegpaBaHe, npegocmaBaHe u noggpuvikka Ha cucmemu u peweHus 8 oonacmma Ha
menekomyHukauyuume, paguo u cameaumHu cBovp3aHocmu, ayguo u Bugeo ycayau,
konokayus, IT ycayau, obaauHu ycayzau, mpexkoB8a undppacmpykmypa, ynpaBasemu
ycAayzau u mpexkoBa cu2ypHocm.

Llen no ocueypsaBaHe Ha cueypHocmma Ha uHdopmauuama, uHbopMauuoHHUME

mexHoAo2uUu U ycayeu Ha HETEPA EOOL e u onpegeadHe Ha HeldHume puckoBe, cBop3aHu C
koHmekcma Ha opeaHusauuama u akmuBu u 3awumama umM om BompewHu, BbHWHU,
NPegyMUWAEHU U cAydalHU 3anAaxu.
Tesu ueau we nocmuzamMe upe3 noggobpykaHe U HenpekbcHamo nogobpeHue Ha
¢yHkuuoHupawama Cucmema 3a ynpabaeHue coaaacHo ISO 9001:2015, ISO/IEC 27001:2013 u
ISO/IEC 20000-1:2018, kamo B usdnbaHeHue Ha usuckBaHusma Ha ISO 27001:2015 u ISO/IEC
20000-1:2018, PvkoBogcmBomo Ha HETEPA EOQ[] esapaHmupa, ue Noaumukama no cuaypHocm
Ha uHdopMauusma ocuaypaBa pamkume Ha opaaHusauudama 3a:

o OnpegeadHe koHmekcm Ha opzaHusauusma u omuumare Ha BoHWHU U BompewHu
obcmoAamencmBa, cBvp3aHU CbC cugypHOocmmMa Ha UuHpopmauusma u
npegaazaHume VT ycayau om pupmama;

e PazenekgaHe Ha Bcuuku usuckBaHua Ha opezaHusauusma u 3auHmepecoBaHume
cmpaHu, cBop3aHu ¢ ynpaBAeHUEMO Ha cugypHOCcmma Ha UHpopmauuama
[ToggbprkaHe Ha ueaocmma Ha uHdGopMauuama;

MoggoprkaHe Ha HaAuuHOocmMmMa Ha uHdopmMauuama no Bcuuku npouecu;
lMpegnasBaHe Ha uHpopMauuama om HeomMopu3upaH gocmon;

OcueypaBaHe Ha noBepumeAHocmMmMa Ha UHbopMauusama;

OnpegendHe Ha kpumepuu 3a oueHsBaHe Ha puckoBeme, cBops3aHu Cobc
Ccuz2ypHocmma Ha uHdopmauusma u ynpabaeHue Ha VT ycayau, kakmo u Ha HuBomo

Ha npueMAuB puck, cnpamo koumo ce oueHABa BepoamHocmma om Bvo3HukBaHe
Ha 3anAaxu u mexkecmma Ha maxHomo Bo3gedcmBue 3a akmuBume Ha pupmama;

e agHeakupaHOCm 3a U3NbAHeHue Ha Bcuuku npuaokumu HopmamuBHuU U
BompewHodupMeHu uduckBaHusa No cugypHoCmM Ha uHdopMauusama , omHacaulu
ce go geHocmma Ha dupmama;

e PaspabomBaHe Ha npouegypu U uHcmMpykuuu 3a uanbAHeHue Ha Moaumukama no
cugypHOCM Ha UHpopMauusma;

e (O6yueHue no ynpaBaeHue Ha cuaypHocmma Ha uHpopmMauusma u ynpabaeHue Ha
T ycayau Ha Bcuuku caykumenu;

e (CvobwaBaHe Ha Bcuuku cowecmByBawu u nomeHuuaAHu NpobuBu no cuaypHocm
Ha uHdopmMauuama u ynpaBaeHue Ha WT ycayzume, Ha [lMpegcmaBumeaa Ha
pokoBogcmBomo u cbomBemHume omeaoBopHU cAy>kumeAu no ynpaBaeHue U
cuaypHocm, 3a ga bbgam ujamenHo pascaegBaHu;

PvkoBogumeaume Ha cmpykmypHume 3BeHa u pynama no ynpaBAeHue u cugypHocm ca
omeoBopHu 3a BHegpsaBaHemo u noggvp)kaHemo Ha [loaumukama no cuaypHocm Ha

uHbopmauusma u ocuaypsiBam noAHa nogkpena npu onoBecmsaBaHemo M Ha 3auHmepecoBaHume
cmpaHu.

Bcuuku povkoBogumeau ca npako omeoBopHu 3a BHegpsaBanHemo Ha [loaumukama no
cugypHOCM Ha UHpopMauusma u 2apaHmupam HedHOmMO usnbAHeHuUe om Bcuuku NOgUUHEHU.

1lanbAHeHUEMO Ha NoAumukama no cugypHocm Ha UHGopmMauuama e 3agbAkUmMeEAHO 3a
Bcuuku cay>kumenu Ha HETEPA EOQL.
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Moaumuka no cugypHocm Ha uHpopmauuama

Moanumukama no cueypHOoCmM Ha UuHdbopmauusma ce npezAaekga MUHUMYM BegHbxk
20guwHo, npu npoBexkgaHe Ha npeaaega om pokoBogcmBomo.

Mpu Heobxogumocm u nouckBaHe, noaumukama no cuaypHocm Ha uHdopMauuama ce
npegocmaBa u Ha BoHWHU 3auHmepecoBaHu cmpaHu No nogxogaw, U Boanpuem BoB dupmama
HaUUH.

AEKAAPALIMA

A3, kamo YnpaBumena Ha HETEPA EOO[,

[eknapupaM AuyHOMO cu yyacmue U omezoBopHOCM 3a U3NbAHEHUE Ha 0bABeHama
Moanumuka 3a ynpaBaeHue Ha cugypHOCM Ha uHdopmMauuama, OMHOCHO 3awumama om
BompeuwHu, BoHWHU, NPEgYMUWAEHU U CAydalHU 3anAaxu U BoamoXkHU puckoBe 3a cBop3aHume ¢
msx uHdopMauuoHHU akmuBu.

Hekaapupam cBoama aHeaxkupaHocm U cogeldcmBue 3a HenpekocHamomo nogobpsaBaHe
Ha cucmemMama 3a ynpaBAeHue Ha cueypHocmma Ha uHdopmMauuama u ynpaBaeHue Ha UT
ycAyaume.

Signed by Neven Petkov

Dilkov ()
Date: 11.2.2021 . 13:49:26
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Codusa /H. HuakoB/
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